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MUGLA SITKI KOCMAN UNIVERSITESI
TOPLUMSAL KATKI SURECLERINI
GELISTIRME CALISTAYI CALISMA

PROGRAMI

Tarih

14.03.2024

Yer

Mugla Sitki Kogman Ogrenci Saray1 Ozel Salonu

14 MART 2024 CUMA

09:45 -10:00

10:00 -10:15

10:15-11:30

11:30-12:30

12:30-13:15

13:15 -15:00

15:00 - 15:30

15:30 -16:00

Acilis Rektdr Yardimcimiz Prof. Dr. Hatice OZKOGC’un Acilis Konusmalari

Toplumsal Katki Koordinatérii Dog. Dr. Nur CELIK iLAL’in Birim Faaliyetleri,

Calisma Programi ve Genel Cergeve Hakkinda Bilgilendirme Yapmasi

Grup Calismalari: Toplumsal Katki Faaliyetleri

Grup Calismalari: Kurumsal i¢sellestirme

Ogle Yemegi

Grup Calismalari: Kurumsal ici Yapilanma

Genel Tartisma ve Coziim Onerilerinin Derlenmesi

Calisma Programinin Degerlendirilmesi ve Kapanis
Rektdr Yardimcimiz Prof. Dr. Hatice Ozkog¢’un Kapanis Konusmalari



KATILIMCILAR

Adi Soyadi Birimi
Prof. Dr. Hatice OZKOC Rektor Yardimcisi
Prof. Dr. Aylin Cigdem Kéne iktisadi idari Bilimler Fakdiltesi / iktisat Bolimii
Prof. Dr. Eralp Dogu Fen Fakiiltesi /istatistik Bolimui
Prof. Dr. Goniil Babayigit irez Spor Bilimleri Fakiltesi /Antrendrlik Egitimi Bolima
Prof. Dr. Isil Arikan Saltik Fethiye isletme Fakiiltesi /Turizm isletmeciligi B&limii
Prof. Dr. Kemal Goral Spor Bilimleri Fakiltesi / Antrendrliuk Egitimi Bolima
Prof. Dr. Nagehan Uca Eke Edebiyat Fakiltesi / Turk Dili ve Edebiyati Bolimi

Prof. Dr. Oncii Basoglan Avsar Mimarlik Fakultesi /Mimarlik Bolum
Prof. Dr. Tuba Edgunli Tip Fakiltesi / Temel Tip Bilimleri B6lumii
Prof. Dr. Zafer Durdu Edebiyat Fakiiltesi / Sosyoloji Bolimii
Dog. Dr. Abdullah Gokdemir Egitim Fakultesi / Turkce Ve Sosyal Bilimler Egitimi Bolimu
Dog. Dr. Ahmet Salih Sbnmezdag Saglik Bilimleri Fakiltesi / Beslenme Ve Diyetetik Bolimii
Dog. Dr. Bengi Yurtsever ikinci Mimarlik Fakiltesi / Mimarlik Bolumu

Doc. Dr. Fatih Orhan ilahiyat Fakiiltesi / Temel islam Bilimleri B&limii
Dog. Dr. Glilsah Kose Saglk Bilimleri Fakultesi / Hemsirelik Bolumi

Dog. Dr. Giilsen Ulukoy Su Uriinleri Fakiltesi / Su Urtinleri Yetistiriciligi B&Ium{
Dog. Dr. Gurcan Cetin Teknoloji Fakultesi / Bilisim Sistemleri Miihendisligi Bolimu
Dog. Dr. Nur Celik ilal Turizm Fakiltesi / Toplumsal Katki Koordinatorltgi

Dog. Dr. Sena Akger Mihendislik Fakiltesi / Jeoloji Miihendisligi Bolumii

Dog. Dr. Tuba Baygar ileri Teknolojiler Uygulama Ve Arastirma Merkez Miidiirliigi
Dog. Dr. Ugur Caliskan Turizm Fakdltesi /Turizm isletmeciligi Bolimii

Doc. Dr. Yasemin Ozdem Yilmaz Teknoloji Transfer Ofisi KoordinatorlGgi

Dr. Ogretim Uyesi Candan Hasret Sahin  Egitim Fakiiltesi / Engelli Ogrenci Birimi Koordinatorligi
Dr. Ogretim Uyesi Gozde Miiserref Gezgiic Kaya iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi / Kamu Yénetimi

Dr. Ogretim Uyesi ilke Tekin Mimarlik Fakiiltesi / Mimarlik BSlimii

Dr. Ogretim Uyesi Ozgiil ilhan Fen Fakiiltesi / Matematik BSlimi

Dr. Ogretim Uyesi Saniye Eren Halici Dis Hekimligi Fakultesi / Klinik Bilimler Bolumu

Dr. Ogretim Uyesi Samil Sefergil Milas Veterinerlik Fakiltesi /Temel Bilimler Bolimu

Dr. Ogretim Uyesi Siikriye Kayhan Aktiirk Saglk Bilimleri Fakiiltesi / Dil ve Konusma Terapisi

Arastirma Gorevlisi Naz Fulya Cibik Egitim Fakultesi / Surdurilebilir Yesil Kamplis KoordinatorlGga
Ogretim Uyesi Kemal Yiice Kutucuoglu Strateji Gelistirme Daire Baskanlig

Samil Turkay Aktirk Saglk Kiltlr ve Spor Daire Baskanhgi



YONTEM

Calistay Konusu:

Toplumsal katki faaliyetleri siireclerinin gelistirilmesi, iyilestirilmesi, izlenmesi ve Universite kaltirinan bir
parcasi haline gelebilmesi icin 3 ana baslik altinda konunun incelenmesi ve ¢6ziim oOnerilerinin
gelistirilmesidir.

Calistay Alan Bagliklari:

1) Toplumsal Katki Faaliyetleri

2) Kurumsal igsellestirme

3) Kurum igi Yapilanma

isleyis

Toplam 3 grup olusturulmustur. Oturumlarin isleyisini kolaylastirmak adina her bir gruba ait moderatér 6nceden
belirlenmistir. Moderatorlerle 6nceden bir gériisme gerceklestirilmistir. Katihmcilari yénlendirmemek adina 6nceden
belirlenmis sorular onlara verilmemis ama ¢erceveyi de belirlemek adina moderatérlerle gériisme sorulari izerinden
gecilmis ve sorular moderatorler ile 6nceden paylasiimistir. Her bir masada moderatérin yaninda raportor yer
almistir ve raportor ele alinan tiim konulari bilgisayar ortamina aktarmistir. Moderatér her bir konu basligi ile ilgili
mevcut durumu ve Onerileri ele almak icin gruptaki her kisinin fikrini sorarak ilerlemis ve ayni oldugu disliniilen
konular tekrar edene kadar gruptaki her kisi goris bildirmeye devam etmistir. Daha sonra gruplar ve moderatérler
yer degistirerek farkl gruplarin gorisleri ele alinmigstir.

1. Oturum: Toplumsal Katki Faaliyetleri

Bu asamada tartisiimasi beklenen sorular asagidaki gibi belirlenmistir.

e Universitenin Mevcut Toplumsal Faaliyetleri Nelerdir?

Bu faaliyetlerin topluma sagladigi somut faydalar nelerdir?
o  Toplumsal katki faaliyetlerinin etkinligini nasil lgebiliriz?
o Toplumsal katki faaliyetlerini daha etkili hale getirmek i¢in hangi stratejiler uygulanabilir?

e  Hangi toplumsal sorunlara odaklaniimahdir? (Saglk, cevre, egitim, turizm vb.)

2.0turum: Kurumsal igsellestirme

Bu asamada tartisiimasi beklenen sorular asagidaki gibi belirlenmistir.

e Toplumsal katki faaliyetleri Giniversitenin misyon ve vizyonuna nasil entegre edilebilir?

e Akademik ve idari personelin toplumsal katki faaliyetlerine katihmini nasil tesvik edebiliriz?

o Toplumsal katki faaliyetlerinin Gniversite kiltlrinin bir parcasi haline gelmesi icin hangi
adimlar atilmahdir?

e Icsellestirme siirecinde karsilasilan zorluklar nelerdir ve bu zorluklar nasil asilabilir?



e Toplumsal katki faaliyetleri konusunda farkindahgi arttirmak icin hangi egitim programlari
dizenlenmelidir?
e  Ogrencilerin toplumsal katki faaliyetlerine katilimini nasil tesvik ederiz?

3.0turum: Kurum igi Yapilanma

Bu asamada tartisiimasi beklenen sorular asagidaki gibi belirlenmistir.

e Stratejik planin uygulanmasinda hangi birimler sorumludur ve bu birimler arasindaki is birligi
nasil saglaniyor?

e  Universitenin mevcut kurumsal yapisi toplumsal katki faaliyetlerini desteklemek icin yeterli
mi?

e  Kurumsal yapida hangi degisiklikler yapilmahdir?

e Fakdlteler, bolimler ve diger birimler arasinda is birligi nasil arttirilabilir?

e  Kurumsal yapi toplumsal katki faaliyetlerinin stirdrilebilirligini nasil saglar?

e Universitenin organizasyon yapisi toplumsal katki faaliyetlerini desteklemek igin yeterli
midir?

e Organizasyon yapisinda hangi degisiklikler yapilmalidir?

Calistay Ciktisi:

Toplumsal Katki Calistayi sonrasi 7 temel odak alani belirlenmistir. 7 temel konu Gizerinden tespitler,
problemler ve ¢6zim Onerileri gelistirilmistir.



CALISTAY TEMEL ODAK ALANLARI

Kavramin Cergevesi
@

Koordinasyon ve is
: birligi

Blitce ve Kaynak
Yonetimi

tkililik ve Olgiimleme
@
. Tesvik ve Katihm
[

Universite Sehir Etkilesimi

Farkindalik ve Tanitim



TOPLUMSAL KATKI SURECLERINE YONELIK TESPIT EDILEN PROBLEMLER

Kavram Kargasasi: Toplumsal katki kavrami, Gniversitelerin toplumla olan iligkilerini ve topluma
sagladiklari katkilari tanimlayan 6nemli bir cerceve olarak kabul edilmesine ragmen, bu
kavramin kapsami ve sinirlari yeterince net bir sekilde belirlenmemistir. Calistayda, toplumsal
katkinin ne anlama geldigi, hangi faaliyetlerin toplumsal katki kapsaminda degerlendirilebilecegi
ve bu faaliyetlerin nasil tanimlanip siniflandirilacagi konusunda bir fikir birligi saglanamadigi
belirtilmistir. Bu belirsizlik, Gniversite icinde farkh birimlerin toplumsal katki faaliyetlerine farkh
anlamlar yiiklemesine yol agmakta ve bu durum, ortak bir anlayis ve koordinasyonun olusmasini
zorlagtirmaktadir. Bazi birimler, toplumsal katkiyr sadece sosyal sorumluluk projeleriyle
sinirlandirirken, digerleri arastirma ve inovasyon faaliyetlerini de bu kapsamda
degerlendirmektedir.

Universite-Sehir Etkilesim Eksikligi: Universite ile sehir arasinda etkili bir is birligi ve iletisim
aginin tam anlamiyla kurulamamis oldugu tespit edilmistir. Universitede gdérev yapan farkli
birimlerden akademisyenler, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari ve diger paydaslarla is
birligi icerisinde cesitli projeler ve galismalar ylritmektedir. Ancak bu calismalarin etkinligi ve
gorunirltgd sinirh kalmaktadir.  Sehir halkinin  {iniversitenin faaliyetlerinden haberdar
olmamasi, Universitenin toplumsal katki potansiyelinin yeterince degerlendirilememesine
neden olmaktadir. Bu durum, 6zellikle Gniversite-sehir is birligini artirmaya yonelik projelerin
uzun vadeli etkilerinin sinirl kalmasina yol agmaktadir. Ornegin: Universitenin bilimsel bilgi
Uretme ve bu bilgiyi toplumla paylasma kapasitesi glicli olsa da bu bilgilerin sehir halkina
ulastiriimasinda iletisim eksiklikleri yasanmaktadir. Sehirde yasayan bireylerin Universiteyi
yalnizca bir egitim kurumu olarak gormesi, arastirma ve toplumsal katki faaliyetlerinin sehir
halkinin hayatina nasil dokunabilecegi konusunda farkindalik eksikligine isaret etmektedir.

Kurumsal Yapinin Eksikligi: Toplumsal katki faaliyetlerinin Giniversitenin stratejik hedeflerine
uygun bir sekilde yonetilmesi, bu faaliyetlerin etkili bir sekilde izlenmesi, raporlanmasi ve
degerlendirilmesi ile miimkindur. Calistayda, bu konuda bazi adimlar atilmis olmasina ragmen,
mevcut c¢abalarin daha sistematik ve kapsamli bir hale getirilmesi gerektigi vurgulanmistir.
Toplumsal katki faaliyetlerinin planlama asamasindan sonuglarina kadar gegen siiregleri takip
edecek standart bir izleme mekanizmasi bulunmamaktadir. Yapilan faaliyetlerin etkileri
hakkinda dis paydaslardan veya katilimcilardan dizenli geri bildirim alinmamaktadir. Bu durum,
yapilan c¢alismalarin faydasini degerlendirme konusunda eksikliklere yol agmaktadir. Farkl
birimlerin toplumsal katki faaliyetlerine iliskin raporlar hazirladigi ancak bu raporlarin belirli bir
format ve cerceveye uygun olmadigl belirtilmistir. Bu durum, faaliyetlerin genel bir
degerlendirmesinin yapilmasini zorlastirmaktadir. Hazirlanan raporlarin Gniversite icindeki
birimlere ve Universitenin dis paydaslarina etkin bir sekilde iletilmedigi tespit edilmistir.
Universite genelinde faaliyetlerin sonuglarini tartismak ve degerlendirmek icin diizenli
toplantilar yapilmamaktadir.



Biitge Yetersizligi: Toplumsal katki faaliyetlerinin etkin bir sekilde yiurutiilmesi ve projelerin
surdirilebilir kilnmasi icin finansman kritik bir unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ancak galistayda,
bu faaliyetler icin dogrudan bir biitce tahsis edilmedigi ve mevcut kaynaklarin yetersiz oldugu
tespit edilmistir. KoordinatorlGgiin bitce kullanimi konusunda yetkilerinin ve sinirlarinin net bir
sekilde belirlenmemis olmasi, projelerin uygulanmasini ve uzun vadeli sirdirulebilirligini
zorlastirmaktadir.

Farkindalik ve Katiim Eksikligi: Calistayda, Universite biinyesindeki akademik ve idari
personelin yani sira 6grencilerin toplumsal katki faaliyetlerine yonelik farkindalik diizeylerinin
disuk oldugu ve bu durumun katilim oranlarini olumsuz etkiledigi tespit edilmistir. Toplumsal
katki faaliyetlerinin 6nemi konusunda yeterli bilgilendirme ve tesvik yapilmamasi, iniversitenin
bu alandaki potansiyelini tam anlamiyla degerlendirememesine neden olmaktadir. Universite
icinde toplumsal katkiya yonelik etkinliklerin tanitimi ve gorindrligi sinirhidir. Faaliyetler
genellikle belirli bir grup icerisinde kalmakta, genis bir kitleye ulasamamaktadir. idari personel
ve 6grenciler igin toplumsal katki faaliyetlerine katilmi tesvik eden 6diil, sertifika veya baska bir
motivasyon unsuru bulunmamaktadir. Akademik personel igin toplumsal katki faaliyetleri
akademik tesvik kriterleri arasinda yer almaya baslamis ancak bu durum da belge ylikleme siireci
ylziinden olumlu karsilanmamustir. Universitenin web sitesi, sosyal medya hesaplari ve duyuru
panolari toplumsal katki etkinlikleri icin yeterince etkin bir sekilde kullaniimamaktadir.
Universitede toplumsal katki faaliyetlerine katilmanin birey ve toplum igin sagladig faydalar
hakkinda farkindalik yaratilmamis, bu nedenle katilim bir aliskanlik haline gelmemistir.

Etkinliklerin Etkisini Olcme Zorlugu: Calistayda, Universitenin yiriittiigii toplumsal katk
faaliyetlerinin somut etkilerini 6lgmek ve degerlendirmek igin standart bir sistemin mevcut
olmadigi tespit edilmistir. Bu eksiklik, faaliyetlerin basarisinin degerlendirilmesini ve iyilestirme
sureclerinin yapilandiriimasini zorlastirmaktadir. Toplumsal katki faaliyetlerinin hedef kitlesi
Uzerindeki etkileri diizenli olarak izlenmemekte ve somut verilerle desteklenmemektedir. Hangi
faaliyetlerin daha etkili oldugu veya hangi alanlarda iyilestirmeler yapilmasi gerektigi konusunda
net bir degerlendirme yapilamamaktadir. Hedef kitleden (sehir halki, yerel paydaslar, 6grenciler
vb.) diizenli geri bildirim alinmamaktadir. Toplumsal katki faaliyetlerinin yalnizca kisa vadeli
sonuclarina odaklanilmakta, bu faaliyetlerin uzun vadeli etkileri ve sirdirilebilirligi
degerlendirilememektedir.

iletisim ve Koordinasyon Sorunlari: Fakiilteler ve birimler arasindaki etkili bir koordinasyon
mekanizmasinin eksikligi, toplumsal katki faaliyetlerinin planlanmasi ve uygulanmasinda énemli
bir engel olusturmaktadir. Mevcut durumda, her birim kendi icinde projeler gelistirip
uygulamakta, ancak bu projelerin diger fakiltelerle ortak bir cercevede yiriutilmesi veya
Universite genelindeki stratejik hedeflerle uyumlu hale getirilmesi miimkin olamamaktadir.



TOPLUMSAL KATKI SURECLERINE YONELIK TESPITLER

Etkili Ornekler: Calistayda, bazi fakiiltelerin yuriittigi toplumsal katki faaliyetlerinin basaril
ornekler olarak 6ne ¢iktig ve bu galismalarin Gniversitenin toplumsal etkisini artirmada 6nemli
bir rol oynadig belirtilmistir. Ozellikle, toplumsal ihtiyaglara dogrudan dokunan ve katilimcilarin
farkindalik diizeyini artiran bu faaliyetler, diger birimlere model olabilecek niteliktedir. Tip
fakultesindeki sosyal sorumluluk dersleri, veterinerlik fakiltesinin hayvan saghgi hizmetleri,
egitim fakiltesinin huzurevi etkinlikleri gibi faaliyetler basarili 6rnekler olarak éne ¢ikiyor.

Potansiyel is birlikleri: Belediyeler, yerel kurumlar ve sivil toplum kuruluslari (STK) gibi
paydaslarla is birligi yapma potansiyelinin giicli oldugu tespit edilmistir. Ancak ¢alistayda, bu
potansiyelin yeterince degerlendirilemedigi, mevcut is birligi firsatlarinin etkin bir sekilde
kullanilmadigi belirtilmistir.

Yerel ihtiyaglar: Ozellikle yaslilar, engelliler, cocuklar ve dezavantajli gruplar icin daha fazla
etkinlik yapilmasi gerekiyor.

Dijital ve Sosyal Medya Kullanimi: Toplumsal katki faaliyetlerinin tanitimi igin Gniversitenin
resmi toplumsal kaki koordinatorligiinde bir¢ok bilgi bulunmasina ragmen bunun daha fazla
gelistirilip, sosyal medya ve dijital araglarin daha etkin kullaniimasi faydali olacaktir.

Avrupa Birligi Projeleri: AB projelerinde 6zellikle sosyal bilimlerin ve toplumsal katkinin 6nemi
artiyor, bu kapsamda uluslararasi is birlikleri tesvik edilebilir.

TOPLUMSAL KATKI SURECLERINE YONELIK COZUM ONERILERI

Tanim ve Rehber Hazirlanmasi: Toplumsal katki kavramini ve kapsamini netlestirmek igin bir
kilavuz veya rehber hazirlanmalidir. Bu rehber, toplumsal katkinin Gniversite vizyonuna nasil
entegre edilecegini ve hangi faaliyetlerin bu kapsamda degerlendirilecegini agiklamalidir.

Egitim ve Bilgilendirme: Akademik ve idari personel ile 6grencilere toplumsal katki kavramini
aciklayici egitimler verilerek kavramsal bir birlik saglanmalidir.

Koordinasyon Mekanizmasi: Kavramin birimler arasinda tutarli bir sekilde yorumlanmasini
saglamak icin Toplumsal Katki KoordinatorlGgl tarafindan dizenli toplantilar yapiimali ve
iletisim kanallari etkinlestirilmelidir.

Universitenin faaliyetlerinin sehir halkina ulastirilmasi igin diizenli bilgilendirme toplantilari ve
etkinlikler diizenlenebilir.

Universite-sehir is birligini artirmak icin iletisim kanallarinin (rnegin, sosyal medya, yerel
gazeteler, brosurler) daha etkin kullaniimalidir.

Universite biinyesinde sehirle is birligini koordine edecek birimler veya gérevli ekiplerin
olusturulabilir.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Sehir halkinin ihtiyac ve beklentilerini anlamak icin anketler veya odak grup calismalari
yapilabilir.

Tum toplumsal katki faaliyetlerinin baslangi¢ctan sonuca kadar izlenmesini saglayacak bir dijital
izleme sistemi olusturulmalidir.

TUm birimlerin kullanabilecegi standart bir raporlama formati hazirlanmalidir.

Hazirlanan raporlarin tniversite ici ve disi paydaslarla paylasiimasini saglayacak iletisim kanallari
etkinlestirilmelidir.

Toplumsal katki faaliyetlerinin etkisini 6lgmek igin iniversite genelinde kabul gérecek objektif
degerlendirme kriterleri belirlenmelidir.

Her yil diizenli olarak toplumsal katki degerlendirme toplantilari yapiimali ve bu toplantilarda
birimlerin faaliyetleri tartisilmalidir.

Toplumsal Katki Koordinatorligl, izleme, raporlama ve degerlendirme siireglerinin genel
yonetimini Gstlenecek bir merkez olarak konumlandiriimalidir.

Koordinatorliik tarafindan periyodik olarak "Toplumsal Katki Faaliyet Raporu" hazirlanmali ve
bu rapor hem i¢ hem de dis paydaslarla paylasiimahdir.

Universite biitcesinden toplumsal katki faaliyetleri icin 6zel bir fon tahsis edilmelidir.

Koordinatorltgun bitgeyi hangi faaliyetlerde ve hangi kosullarda kullanabilecegine dair yazil bir
yonerge hazirlanmalidir.

Universitenin toplumsal katki faaliyetlerini desteklemek icin ulusal ve uluslararasi fonlara
basvurmasi tesvik edilmelidir.

Akademik ve idari personelile 6grenciler icin toplumsal katkinin 6nemini vurgulayan seminerler,
calistaylar ve bilgilendirme oturumlari diizenlenmelidir.

Universite genelinde toplumsal katki projelerine katilimi onurlandiran bir 6dil téreni
diizenlenebilir.

Toplumsal katkiya katilimin énemini vurgulayan kisa film veya animasyon gibi gorsel igerikler
hazirlanarak hem Gniversite icinde hem de dis paydaslara sunulmalidir.

Faaliyetlere katilan bireylerden ve paydaslardan geri bildirim almak i¢in anketler, odak grup
gorismeleri ve degerlendirme formlari kullanilmahdir.

Her yil toplumsal katki faaliyetlerinin genel bir degerlendirmesini iceren performans raporlari
hazirlanmali ve bu raporlar liniversite yonetimi ile paydaslarla paylasiimahdir.
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